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Mischarmaturtyp Mögliche Ursachen Lösung

Drehbar / Ausziehbar

Die Belüftungsvorrichtung 

tropft bei geschlossenem 

Ventil

Patrone beschädigt (durch 

Mikrotrümmer und 

Verunreinigungen im Wasser)

• Ersatz der Mischpatrone

Tipps zur Schonung der Patrone:

- Installation von Filterhähnen unter dem 

Waschbecken (falls nicht vorhanden)

- Regelmäßige Reinigung der Filter

Drehbar / Ausziehbar
Sichtbare Leckage unter 

dem Bedienungsknopf

Patrone beschädigt (durch 

Mikrotrümmer und 

Verunreinigungen im Wasser)

• Ersatz der Mischpatrone

Tipps zur Schonung der Patrone:

- Installation von Filterhähnen unter dem 

Waschbecken (falls nicht vorhanden)

- Regelmäßige Reinigung der Filter

Drehbar

Sichtbare Leckage im 

Bereich der 

Hahnenrotation

Verschleiß der Dichtungen 

durch Abnutzung (aus dem 

täglichen Gebrauch), 

Verunreinigungen im Wasser, 

Kalkablagerungen und falsche 

Wartung

Ersatz des Dichtungssatzes mit Sealing 

Kit

Drehbar / Ausziehbar Reduzierte Leistung

Verdickter Schmutz auf den 

Filtern und/oder im Belüfter 

Falsche Installation der 

Versorgungsleitungen

1 - Filter/Belüfter kontrollieren und 

reinigen

2 - Prüfen, dass die Schläuche nicht 

gebogen/geknickt sind

3 - Reinigung der Filter unter dem 

Waschbecken

Ausziehbar Reduzierte Förderleistung Brause und Rückschlagventil

Zusätzlich zu den Kontrollen im vorigen 

Punkt überprüfen auch das 

Rückschlagventil in der Handbrause

Ausziehbar
Wasseraustritt aus beiden 

Düsen der Brause

Innere Komponenten und 

Dichtungen durch 

Verunreinigungen beschädigt

Ersatz der Handbrause

Ausziehbar

Die Handbrause kann 

kaum aus dem Sitz 

gezogen werden

Handbrause lässt sich nur 

schwer wieder in Position 

bringen

Falsche Installation des 

Gegengewichts

Die korrekte Position des 

Gegengewichts entlang des Schlauches 

der ausziehbaren Handbrause prüfen 

(und ggf. die Dichtung am 

Handbrausenschaft schmieren)

Drehbar / Ausziehbar

Die Mischarmatur ist auf 

der Spülbeckenoberfläche 

nicht stabil

Falsche Installation

Das korrekte Anzugsmoment des 

Befestigungskits prüfen und den 

eventuellen Einsatz der Dreieckigen 

Halterung in Erwägung ziehen.

Problem

Die in der Tabelle angegebenen Hinweise sollen den Inhalt der Produktgarantie  ergänzen, die gelesen werden sollte, um die korrekte Installation, Verwendung und Wartung des 

Produkts selbst sicherzustellen.


